
Die Tagesfamilien SRK vermittelt eine fami­
lienergänzende Kinderbetreuung in einer 
vertrauensvollen Atmosphäre. Die Kinder 
werden sorgfältig und entsprechend der 
Bedürfnisse der Familien an Tagesfamilien 
vermittelt.  

«Die qualitativ gute Betreuung des Kindes steht 
im Zentrum der Vermittlung. Deshalb investieren 
unsere Vermittlerinnen viel Zeit, die Eltern, die Kin­
der und die Betreuungspersonen kennenzulernen, 
damit wir für jedes Kind eine passende Tages­
familie finden.» Rita Sampogna, Verantwortliche 
Tagesfamilien SRK, und ihr Team vermitteln und 
begleiten die Betreuung von Kindern im Emmental 
und Bern-Mittelland in Tagesfamilien. Alleine im 
letzten Jahr waren es 163 Kinder aus 104 Familien, 
die bei 60 erfahrenen Betreuungspersonen ein 
zusätzliches Zuhause gefunden haben. 

Individuelle Betreuung
Für Rita Sampogna ist diese Dienstleistung des 
SRK Kanton Bern, Region Emmental, eine wichtige 
und kostengünstigere Ergänzung zu den bestehen­
den familienergänzenden Betreuungsangeboten 
wie Kita, Hort oder Mittagstisch. Eltern suchen 
für ihre Kinder eine zeitlich flexible Betreuung in 
einem Rahmen, der dem gewohnten Familienleben 
am nächsten kommt. Sie wünschen sich eine feste 
Bezugsperson, die sich um ihr Kind kümmert, mit 
ihm spielt, Hausaufgaben macht, es fördert oder 
aufmuntert, wenn es traurig ist. 
Die Betreuungsperson integriert eines oder mehre­
re ihr anvertraute Kinder vom Säuglings- bis zum 
Schulkindalter stunden-, halbtags- oder tageweise 
in ihre eigene Familie. Sie pflegt und umsorgt es 
liebevoll und ist sich der Verantwortung bewusst, 
dass sie eine wichtige Bezugsperson für das 
Tageskind ist. «Die Betreuung eines Kindes durch 
zwei Familien setzt voraus, dass beide Familien eng 
zusammenarbeiten und dass die gegenseitigen 
Bedürfnisse und Vorstellungen schon zu Beginn 
geklärt werden», sagt Rita Sampogna. 

Qualifizierte Tagesfamilien
Um die Betreuungsqualität sicherzustellen, wählt 
die Tagesfamilien SRK die Betreuungspersonen 
sorgfältig aus und stellt auch sicher, dass ihre 
Arbeitsweisen dem pädagogischen Konzept für Ta­
gesfamilienbetreuung entsprechen. «Betreuungs­

personen sollten einfühlsam, offen und tolerant 
sein, Freude an Kindern und der Erziehungsarbeit 
haben, sowohl mit Eltern als auch Kindern gut 
kommunizieren können und politisch und konfessi­
onell neutral arbeiten», sagt Rita Sampogna. «Für 
Eltern spielt zudem sicherlich der Weg eine Rolle, 
ebenso wie die Einstellung aller Beteiligten zu 

Themen wie Erziehung, Ernährung oder Medien­
konsum. Und nicht zuletzt ist auch die Wohnsitu­
ation wichtig.» Die Tagesfamilien sollten in einer 
kindsgerechten Umgebung mit einem Zugang 
nach draussen wohnen, und es müssen genügend 
Spielmöglichkeiten vorhanden sein.
Die Tagesfamilien SRK-Vermittlerin hat regelmässig 
Kontakt sowohl zu den Tageseltern als auch den 
Eltern und berät sie in allen Fragen rund um die 
Betreuung der Kinder. Sie stellt auch sicher, dass 
sich die Betreuungspersonen nach dem gesetzlich 
vorgeschriebenen Einführungskurs und Nothelfer­
kurs für Kleinkinder regelmässig weiterbilden. 

Die Auskunftsperson

Rita Sampogna
Verantwortliche Tagesfamilien SRK 

Kontakt: 
Schweizerisches Rotes Kreuz 
Kanton Bern, Region Emmental 
Lyssachstrasse 91, 3400 Burgdorf 
Tel. 034 420 07 73
tagesfamilien-emmental@srk-bern.ch
srk-bern.ch/emmental/tagesfamilien

Unterstützung in allen 
Lebensphasen  

Das Schweizerische Rote Kreuz Kanton 
Bern, Region Emmental, hilft Menschen 
in jeder Lebensphase und jeden Alters. 
20 Mitarbeitende, 60 Tagesfamilien und 
über 400 Freiwillige erfüllen Aufgaben 
im Sinne des Rotkreuzgedankens wie 
Entlastung Angehörige SRK, Besuchs- 
und Begleitdienst SRK, Rotkreuz-Fahr-
dienst, Rotkreuz-Notruf, Kinderbetreu-
ung zu Hause SRK, Tagesfamilien SRK, 
Einkaufsdienst SRK und weitere Dienst-
leistungen. Das Einzugsgebiet umfasst 
das gesamte Emmental. 

Geschäftsstelle Burgdorf: 
Tel. 034 420 07 70; 
Büro Langnau: Tel. 034 402 14 11 
info-emmental@srk-bern.ch 
www.srk-bern.ch/emmental

Tagesfamilien SRK 

Kinder sollen sich zu Hause fühlen

Die Kinderbetreuung in einer Tagesfamilie kommt dem gewohnten Familienleben sehr nah. Bild: zvg
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